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次の広報発行日は

１月22日(金)です

発行　岩手県北上市

　　　岩手県北上市芳町1-1☎0197-64-2111㈹

編集　企画部都市プロモーション課
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これは有料サイトに登録したと思わせて不当な請求をす

るワンクリック請求の手口です。画面に表示された番号に電

話をするとお金を請求されますが、支払う必要はありません。

相手業者に連絡しても問題は解決しませんので、電話をしな

いようにしましょう。

　このような不正なサイトの画面が消えない場合は、ブラウ

ザの履歴を削除しましょう。操作方法が分からないときは、

携帯電話会社に｢インターネット(ブラウザ)の閉じ方｣を確

認しましょう。

　スマートフォンの操作中に画面上の広告に触れ、意図せず

不正なサイトを開いてしまうことがあります。ほかにもゲー

ムなどのサイトから不正なサイトへ誘導されることもありま

す。インターネットを利用するときは操作に十分注意し、不

用意にサイトを開かないようにしましょう。ワンクリック請

求被害に遭って業者に電話をした場合や裁判所から書類が届

いた場合は、消費生活センターに相談してくだ

さい。

スマートフォンでインターネット検索をしていたら、

突然有料サイトにつながり｢登録完了｣と表示され

た。画面が消えないがどうしたらいいの？

商品・契約トラブル、多重債務など
消費生活に関する相談は

北上市消費生活センター

☎ 7
ナーニ

2-8
ハニワサン

203 北上市消費生活センター

マスコット　８
ハ ニ ワ サ ン

２０３

ワンクリック請求は相手業者に電話をしないで

問い合わせ　都市プロモーション課　☎72-8308

市制施行30周年を迎える北上市を知ろう！
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　北上市市民憲章は、平成４年１月５日に制定されまし
た。詩的に表現された市民憲章は、北上地方の先人を敬
い、歴史・文化を大切にし、さらには将来にわたって北
上市が発展していくことを表現しています。
　
『あの高嶺　鬼すむ誇り』
　市民の理想、願い、祈りを表現しています。鬼は先覚
者を表し、これが鬼剣舞の鬼となってきます。山がひら
かれ、その後に平地がひらかれていきます。(父なる山) 

『その瀬音　久遠の賛歌』 
　市のかけがえのない文化を表現しています。北上川、
和賀川の瀬音から、土地の何千年の文化、歴史をきいて
いこうというものです。(母なる川） 

『この大地　燃えたついのち』 
　開発精神、土地の人間の努力、生命力を表現していま
す。(人、生命、大地) 
 
『ここは　北上』 
　過去、現在、未来にわたってさらに伸びゆく新生北上
市をイメージしています。 

　詩歌のまちづくりを推進している北上市にふさわしく、
格調高いと評価される市民憲章。風土性豊かな表現と込
められた意味は、市民の心のよりどころとなっています。

わたしたちのまち①


