
【北上市】 施策評価シート（Ｈ2７年度実施事業）

01 - 02 - 01

◆総合計画での位置づけ

◆総合計画基本計画における施策の方針

◆市民意識調査結果（Ｈ26年度実施）基本施策単位のアンケート
　設問
　説明

　事業例

調査項目 算出値 順　位
①満足度 22 /30
②重要度 1 /30
③優先度 2 /30
④改善重要度 2 /30

上記調査の満足度に関する主な理由（自由記述）

◆施策の成果達成状況

※印の指標は総合計画（基本計画）に記載していないもの。　★印は後期計画反映として目標未設定のもの。
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介護サービスに満足
している高齢者の割
合

介護保険事業計画を策定する際に
要介護認定者に対し実施したのア
ンケート結果

65.2% 72.2% ―

18.57％
18.0%以内 18.0％以内

45%

70人以内 65人以内

40%

2 要介護認定率
３月末時点の全ての要介護認定者
を65歳以上の高齢者人口で除した
もの

16.4% 18.38%

Ｈ26 Ｈ27
中間目標

（Ｈ25）
最終目標

（Ｈ27）

1
※　特別養護老人
ホームの待機者数

在宅の特別養護老人ホーム入所
希望者で早期入所が必要とされる
者

51人 111人 77人

施 策 に お け る
成 果 の 定 義

　介護予防の推進により要介護認定者の増加が抑制されているとともに、要介護状態になった場合に充実した
介護サービスが受けられている。

№ 指　　標　　名
指標に関する説明

（把握方法・算定式・単位等）

指標の実績値 目標値（下段：達成率）
指標

重要度
Ｈ20

(基準年度)

35.83
1.22

介護支援者の充実と報酬の引き上げをし、ヘルパーさんも含む支援を願います。

使えるサービスを知らない市民が多いと思う。
これから高齢になるので、色々な情報をたくさん知りたい。

高齢者や障がい者などの方々が住み慣れた地域で安心して自立した生活が送れるよう、介護予防の推進
や高齢者の社会参加促進や障がい者の自立への対策、介護サービスなど社会保障制度の適正な運営を
図り、暮らしやすい環境づくりに取り組んでいます。

・介護予防‥ふれあいデイサービスなどでの転倒予防や認知症の予防教室の開催

・各種支援‥日常生活用具の助成、就労支援、介護用品の支給、心身障がい者への医療費助成

・緊急時の支援・・市役所や消防への通報装置の貸出

3.80
5.02

基本施策 高齢者や障がい者などの自立した生活への支援
施　　　策 介護予防の推進と介護サービスの充実

高齢者がいきいきとした生活が送られるよう、介護予防を推進するとともに、介護保険サービスの提供基盤の整備と質
的な向上を図ります。また、寝たきり高齢者などの介護を続ける家族の負担軽減を図るための支援を充実します。

「高齢者や障がい者などの自立した生活への支援」についてうかがいます。

政策体系コード 政策統括監
施 策 名 介護予防の推進と介護サービスの充実 保健福祉部長

政　　　策 子育てと医療・福祉の充実した明るく健やかなまちづくり

4.00

4.50

5.00

3.00 3.50 4.00
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要
度
 

①満足度 

平均値4.62 

平均値3.62 



【北上市】 施策評価シート（Ｈ2７年度実施事業）

◆成果達成状況の分析

●

◆コストの把握 （単位：千円）

◆成果達成状況の要因考察

◆現在の課題及び改善を要する事項

◆今後の展望（施策展開、事務事業の見直し等）

◆施策構成事務事業

貢献度
目標達成状況 方向性

①常時介護を必要とする高齢者や認知症高齢者が増加して
いるため、特別養護老人ホームの入居待機者が増加してい
るが、特別養護老人ホーム整備への応募事業所がなく進ん
でいない。
　
②介護人材の不足により、特別養護老人ホーム等介護事業
所の運営に支障が出ているほか、新規参入が難しくなってい
る。

③少子高齢社会の進展により、高齢者の割合（高齢化率）が
年々上昇している。
　
④認知症予防など介護予防ニーズが高まっている。

①第６期介護保険事業計画（H27～H29）に基づき、地域密着型
介護サービス（認知症グループホーム１か所、小規模多機能
ホーム１か所）を整備した。

②要介護認定率を減らすため、介護予防事業（一次予防、二次
予防）の充実・強化を図っているが、認知症予防などの取組が不
足している。

①介護サービスの種別やその利用者が増えているため、介護給付費の財政負担や介護保険料の市民負担が上昇している。

②寿命が伸びたことにより、虚弱な高齢者が増加しているが、日常生活を支援する仕組みがない。

③認知症高齢者が増加しており、認知症に対する家族や地域住民の理解が進んでいない。また、地域での受け皿（サロンやカ
フェ等）も少ない。

④高齢者世帯が増加し、老老介護や認認介護などの社会問題が表面化している。

⑤介護福祉士養成校の定員割れの状態が続き、介護人材不足による事業者の危機感が増している。

①介護予防・日常生活支援総合事業への移行により、早期の介護予防と生活支援体制の整備を進め、介護費用の節減を図っ
ていく。

②地域包括支援センターを拠点とした地域包括ケアシステムづくりを進め、地域での支え合い体制を構築していく。

③医療、介護、地域など多職種が連携して、認知症高齢者の早期発見、早期対応のケア体制を構築していくほか、地域での受
け皿設置に向けた支援を行っていく。

④介護者の負担軽減が図れるよう、レスパイト機能を備えた地域包括ケア病床や小規模多機能ホームなどの基盤整備を進め
ていく。

⑤介護福祉士養成校の入学者が増加するよう支援するとともに、離職者、障害者、高齢者等人材確保のすそ野を広げていく。

事務事業名称
（評価事業）

会計
区分

事業
区分

担当課
事業費
（千円）

事後評価結果

うち「政策」事業費 10,165 5,280 16,992

外部環境（市を取り巻く環境の要因：
市民ニーズ、社会経済情勢等の視点）

内部要因（施策実施過程の要因：
財務、職員、組織等の視点）

フルコスト(a+b+c) 6,452,731 6,893,661 7,282,020
うち「業務」事業費 6,442,566 6,888,381 7,265,028

人件費(b) 84,441 80,205 95,989
公債費・減価償却費等(c)

投
入
コ
ス
ト

種　　類 Ｈ25 Ｈ26 Ｈ27
直接事業費(a) 6,368,290 6,813,456 7,186,031

最終年度の
達成状況

1.順調 理由（上段：指標に基づくもの、下段：その他）
2.概ね順調 ・指標１において、特養ホームの待機者数は、第６期介護保険事業計画（H27～H29）の地

域密着型施設の整備が進んだため減少したが、達成には至らなかった。
・指標２において、要介護認定率はわずかな上昇にとどまったものの目標値を達成できな
かった。
・介護サービスへの満足度は目標値を上回る伸びを見せ、上昇した。

3.やや遅れている
4.遅れている
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※貢献度は、施策を構成する「政策」系事業の中で相対評価します。
※目標達成状況は、事務事業(類型5・6)の目標達成状況について、「順調」「概ね順調」「遅れている」の３つの視点で評価します。
※方向性は、事務事業(類型5・6)の今後の方向性について、「拡充」「継続」「縮小・要改善」「民間活用・協働事業化」「廃止・休止」「完了」
　 の６つの視点で評価します。

◆施策を実現するために事務事業が適切に構成されているか／見直すべきものはないか

合　　　　計 7,282,020 （千円）

適切に構成されている

継続 中社会福祉法人利用者負担軽減制度事業補助金 一般 政策 長寿介護課 2,223 概ね順調

拡充 高

地域包括ケアシステム構築事業 一般 政策 長寿介護課 2,626 遅れている 拡充 中

在宅医療介護連携促進事業 一般 政策 長寿介護課 11,154 順調

- -

県スポーツ大会参加、市スポーツ大会開催事業 一般 政策 長寿介護課 989 概ね順調 継続 低

認定審査会共同設置負担金返還金 介護 業務 長寿介護課 74 -

- -

地域自立生活支援事業 介護 業務 長寿介護課 7,881 - - -

成年後見制度利用支援事業（介護） 介護 業務 長寿介護課 146 -

- -

家族介護支援事業 介護 業務 長寿介護課 6,111 - - -

介護給付等費用適正化事業 介護 業務 長寿介護課 2,495 -

- -

包括的・継続的マネジメント事業 介護 業務 長寿介護課 9,356 - - -

権利擁護事業 介護 業務 長寿介護課 6,782 -

- -

総合相談支援事業 介護 業務 長寿介護課 4,739 - - -

介護予防ケアマネジメント事業 介護 業務 長寿介護課 62,471 -

- -

一次予防事業 介護 業務 長寿介護課 24,640 - - -

二次予防事業 介護 業務 長寿介護課 12,124 -

- -

介護保険給付業務（審査支払手数料） 介護 業務 長寿介護課 9,347 - - -

介護保険給付業務（高額介護サービス費） 介護 業務 長寿介護課 133,791 -

- -

介護保険給付業務（介護予防） 介護 業務 長寿介護課 289,213 - - -

介護保険給付業務（居宅介護） 介護 業務 長寿介護課 3,006,660 -

- -

介護保険給付事業（施設介護） 介護 業務 長寿介護課 2,514,902 - - -

介護保険認定調査業務 介護 業務 長寿介護課 55,964 -

- -

介護保険認定審査会業務 介護 業務 長寿介護課 28,805 - - -

介護保険運営協議会業務 介護 業務 長寿介護課 2,044 -

- -

介護保険料特別徴収各種情報処理業務 介護 業務 長寿介護課 1,002 - - -

介護保険普及制度啓発事業 介護 業務 長寿介護課 467 -

- -

介護保険被保険者証交付業務 介護 業務 長寿介護課 13,909 - - -

介護保険料滞納対策業務 介護 業務 長寿介護課 149 -

- -

介護保険料賦課徴収業務 介護 業務 長寿介護課 13,671 - - -

地域密着型サービス事業 介護 業務 長寿介護課 1,046,179 -

-

納付管理事務（介護） 介護 業務 収納課 435 - - -

徴収事務（介護） 介護 業務 収納課 11,671 - -


