
いつから登録することができますか？

ファミリーサポートは、出産後から登録可能です。

産後サポートは、出産予定日の２か月前頃から可能です。

登録には何分かかりますか？子どもも一緒？

20分程度かかります。最初の登録は、保護者の方だけで大丈夫です。ただし、利用

する前に行う「事前打合わせ」については、お子様の同席もお願いしております。

利用希望日の直前にお願いしても、利用できますか？

①利用会員として既に登録済み

②事前打ち合わせを既に行っている

③対応してくれる援助会員の予定が空いている

どんな人がお手伝いしてくれるの？

サポートしてくれる方は、研修を受けており、子どもが大好きな優しい方ばかりです。

預かってもらったお宅で、子どもが物を壊さないか心配…

大丈夫です！北上市では「ファミリーサポートセンター保険」に加入しているので、

けがや物損にも対応できます。利用者さんの保険料負担はありません。

利用料金はどのように支払うの？

利用会員が、援助会員に直接現金でお支払いいただきます。

お泊りまでお願いできますか？

宿泊はお願いできません。
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